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Kaksi uutiskirjettä

Kaikille asiakkaille

• Kerran kuukaudessa, kk. 2. sunnuntai.

• Kirjaston tapahtumia, ajankohtaisia asioita, 

vinkkauksia, lukukampanjoita ja lukemaan 

innostamista jne.

• Koko kirjaston yhteinen viestintäpalvelu.

• Asiakkaat tilaavat uutiskirjeet verkkosivujen kautta 

tilauslinkistä.

Kasvatusalan ammattilaisille

• 4 kertaa vuodessa, syys-, marras-, tammi- ja 

huhtikuussa.

• Kirjaston palvelut ja kasvatustyön tuki 

varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja toisen asteen 

opettajille.

• Pedagogisten informaatikkojen viestintäpalvelu. 
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Tilastot

• Yleistä uutiskirjettä on lähetetty toukokuusta 2020. 

• Kasvattajien uutiskirjettä on lähetetty marraskuusta 2020. 

• Uutiskirjeillä on yhteensä yli 700 tilaajaa.

• Vuoden 2023 avaussuhde KA 63 %.
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Työntekijät
ja tilat 
tutuksi
asiakkaille
Lähikirjastojen tiimiesittelyt

Uusien palvelupäälliköiden esittelyt

Tilojen esittelyt
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Lukemaan
innostaminen
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Genrenurkka

Lukukampanjat ja -haasteet

Podcastit



Kirjasto-
gallup
• Asiakkaiden ajatuksia ja kokemuksia 

kirjaston palveluista.

• Mahdollisuus nostaa esille 

ajankohtaisia tai muuten merkittäviä 

asioita ja markkinoida 

uutiskirjepalvelua.



Hyöty, ilo ja viihde

Uutiskirjeestä pitää olla asiakkaalle 

hyötyä. Se antaa lukijalle 

vastauksia. 

Jotta ihmiset jaksavat lukea 

uutiskirjettä ja sitoutua tilaajiksi, 

sisällön tulee viihdyttää ja olla 

kiinnostavaa.
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Mielikuvan 
uudistaminen

Kirjasto on paljon muutakin kuin…
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