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Turvallisemman osallistumisen periaattee

e Jokainen on tervetullut omana itsenaan.

o Osallistumme keskusteluun oman harkinnan mukaan. Voimme my0s vetaytya
keskustelusta oman harkinnan mukaan.

« Emme jaa yllattden puheenvuoroja osoitettuna tietylle henkildlle. Luomme yhdessa tilaa
pohdinnalle.

« Huomioimme, etta eri aitheet voivat vaikuttaa meihin eri tavoin, esimerkiksi kertomalla
etukateen mahdollisen vaikean aiheen kasittelysta.

» Tiedostamme kaikkien osallistujien erilaiset taustat seka kokemuksen maaran.
« Puhumme toisillemme kunnioittavasti ja tarvittaessa korjaamme omaa puhettamme.

« Emme kyseenalaista syrjinnan ja hairinnan kokemuksia.

Helsinki
Helsingfors
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Non-toxic — syrjimaton pelikulttuuri

e Tavoitteet:;

» Pelikulttuuria ja pelitoimintaa kehitetaan kaikille
avoimeksi ja turvalliseksi, vihapuheesta ja hairinnasta

vapaaksi harrastukseksi

» Nuoria pelaajia kohtaavien kasvattajien osaamisen
vahvistaminen digitaalisesta pelikulttuurista,

vihapuheen ja syrjinnan ehkaisysta seka

turvallisemman pelikulttuurin luomisesta yhteistygssa
kunnallisen nuorisotydn kumppaneiden kanssa

o E-urheilukulttuurin syrjimattémyyden ja

yhdenvertaisuuden edistaminen yhteistydsséa e-

urheiluorganisaatioiden kanssa

« Tutkitun tiedon lisdaminen ja hyédyntaminen

Twitter: @Nontoxic_hanke, #NonToxicFi, #NonToxicGaming

Opetus- ja kulttuuriministerio
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Teflon-testi

Kuinka usein joudut elaméassasi epamukaviin
tilanteisiin tai epadmukavan erityishuomion
kohteeksi seuraavien ominaisuuksiesi takia?
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Kuinka usein joudut elamassasi epamukaviin tilanteisiin tai epamukavan
erityishuomion kohteeksi seuraavien ominaisuuksiesi takia?

o ik

» sukupuoli/sukupuoli-identiteetti
ja tapa ilmaista sukupuolta

» seksuaalinen suuntautuminen

Laske itsellesi jokaisesta
kohdasta pisteet

Ei koskaan: O )
Harvoin-1 e etninen tausta
- o aidinkieli tai (aidin)kielet
Joskus: 2 .
. » kansalaisuus
Useln: 3

 vamma/terveydentila
e uskonto tai
maailmankatsomus
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Syrjintaa pitaa
aktllvisestl opetella
tunnistamaan,

jotta osaisi

puuttua sithen paremmin.



Kohdellaan perusteettomasti
huonommin jonkin
henkilokohtaisen
ominaisuuden perusteella

Ihmisarvoa tarkoituksellisesti
tal tosiasiallisesti loukkaava
kayttaytymista, uhkaava,
vihamielinen tai hyokkaava
ilmapiiri

lImaisumuodot, jotka
levittavat, lietsovat, edistavat
tal oikeuttavat vihaa

Syrjinta

4

Hairinta

4

Vihapuhe
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Pelikulttuurissa syrjntaa voi
eslintya esim. pelin sisaisessa
voice chatissa tai teksti-chatissa tai
striimissa.

Hairitseva kayttaytyminen voi olla,
esim. ulos sulkeminen
henkilokohtaisen ominaisuuden
perusteella, tahallinen pelin
pilaaminen tai doxaus eli toisen
henkilGtietojen etsiminen ja
jakaminen.

Pelikulttuurin ilmaisumuotoja voivat
olla mm. joukkuenimet,
pelaajanimimerkit, meemit jne.



Jokainen voi olla pelikasvattaja.
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Non-toxic — selvitys
Kilpailullisia tietokone- ja
konsolipeleja pelaavien
nuorten kokemuksista
vihapuheesta ja
hairinnasta (2018)
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Non-toxic -selvityksen tuloksia
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Pelitaitojen haukkuminen 94
Nimittely 85
Solvaaminen 33
Rasistiset kommentit 77
Vahattely 74
Homo- tai transfobiset kommentit 74
lan kommentointi negatiivisesti 71
Aénen tai puhetavan kommentointi negatiivisesti 67
Vihapuhe 67
Uhkailu tai uhkaava kayttaytyminen 66
Sukupuoleen liittyvd kommentointi 63
Pelin mekaniikkojen vaarinkaytto 61
Ulkonaon kommentointi negatiivisesti 56
Seksuaaliseen suuntautumiseen liittyva kommentointi 55
Sopimaton seksuaalinen ehdottelu 50
Vaientaminen 49
Terveydentilan kommentointi negatiivisesti 40
Tuntemattomasta peliporukasta ulossulkeminen 39
Tutustu peliporukasta ulossulkeminen 39
Doxaus tai silla uhkailu A

T

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

13.10.2021 Non-toxic — syrjimaton pelikulttuuri 11




Non-toxic — Pelikasvatus

kotona Ja nuorisotyossa
(2020)



Pelikasvatus nuorisotyossa

13.10.2021

Kuinka usein
hairint3, syrjinta
javihapuhe
nakyvat nuoriso- % B Eikoskaan

tYﬁﬂtEkijﬁil[E? Harvemmin kuin kuukausittain
B Kuukausittain
B Viikottain
! Paivittain

Kuvio 9. Kuinka usein hairinta, syrjinta ja vihapuhe nakyvat nuorisotyontekijoille?
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Pelikasvatus kotona

Onko

e nuori kertonut

kohdanneensa
peleissa tai

pelikulttuurissa

hairintaa?

Ei
Kylla

Kuvio 22. Onko nuori kertonut kohtaavansa peleissa tai pelikulttuurissa hairintaa
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Miten hairinta vaikuttaa?
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Pelaamisen ilot jJa hyodyt

v'Rakas ja tarkea ymparisto ja harrastus

v’ Tunnetaidot ja yhteistyotaidot

v’ Oppimaan oppimisen taidot

v Kognitiiviset, ajattelun taidot

v Luovuus

v’ Ongelmanratkaisukyky

v’ Sosiaaliset taidot

v’ Stressin helpottuminen

v’ Positiiviset kokemukset, onnistumisen kokemukset
v"Oman kehityksen huomaaminen

v Kielitaito

v’ Peliin uppoutuminen

v’ Inklusiivisuus

v Peleilla ja pelaamisella on myds itseisarvo
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Toksinen pelikulttuuri

Hairitseva kaytos kuuluu
pelikulttuuriin ja
hairintaa kuuluu sietaa tai lopettaa

pelaaminen.
?



Turvallinen pelikulttuuri N 0 N
Jokainen voi pelata omana
itsenaan ilman pelkoa I OXI c

syrjinnasta tai harinnasta



Tunteella pelaaminen
on ok, mutta hairinta
tai syrjiva kielenkaytto
eivat kuulu hyvaan
pelikulttuuriin tai
e-urheiluun.




Valineita ja keinoja
syrjimattoman
pelikulttuurin
edistamiseen



E-URHEILU TAPAHTUMAN JARJESTAJA SITOUTUU:

> Valvomaan ja yllapitamaan tapahtumaan liittyvia some kanavia ja
keskustelufoorumeja seka estamaan niilla naiden saantojen vastaisen
kommentoinnin

' Valmistelemaan tapahtumat niin, etta kaikki voivat kokea niissa itsensa

tervetulleiksi rippumatta sukupuolesta, sukupuoli-identiteetista, taustasta,
toimintakyvysta, seksuaalisesta suuntautumisesta tai uskonnosta. Sama koskee
Ikarajattomissa tapahtumissa myos osallistujien ikaa.

Valvomaan, etteivat tapahtumien osanottajat kayta lempinimia, skineja
Jjoukkuenimia tai muita symboleja, jotka voidaan kokea loukkaaviksi esimerkiksi
seksismin tai rasismin vuoksi.

’ Ehdottomasti kieltamaan kielenkayton, toiminnan ja kaytoksen, joka tahtaa
seksuaaliseen tai muuhun vakivaltaan

’ Ehdottomasti kieltamaan osanottajien vihamielisen tai vakivaltaisen kaytoksen

’ Tiedottamaan tapahtumaan osallistuvia naista saannoista ennen tapahtumaa



E-URHEILIJA El KOSKAAN:

) Kayta ilmauksia, jotka hapaisevat tai loukkaavat muita pelaajia - olivat he sitten
kanssapelaajia tai vastustajia - tai heidan suorituksiaan pelissa.

’ Kayta kielta, lempinimia tai muita ilmauksia, jotka halventavat sukupuolta,
sukupuoli-identiteettia, etnista tai kulttuurista taustaa, toimintakykya,
seksuaalista suuntausta, fyysisia piirteita tai ikaa

’ Puheellaan tai toiminnallaan viittaa seksuaaliseen tai muuhun vakivaltaan tai
toivo onnettomuuksia

P Kaéyttaydy uhkaavasti tai vakivaltaisesti

} Vaikuta pelin lopputulokseen pelaamalla tarkoituksella huonosti

P Huijaa pelissa



Turvallisempi tila

SYRJINNASTA VAPAA ALUE

WMRADE FRITT FRAN DISKRIMINERING
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Kohti parempaa pelikulttuuria

e Ota kayttdoon Seulin eettiset ohjeet e-urheilijalle

 Viesti toiminnasta saavutettavasti, moninaisesti ja normitietoisesti

 Aloittelijan opas: miten tulla mukaan toimintaan?

 Laatikaa konkreettinen ohjeistus: miten toimia, jos huomaa tai
kohtaa epaasiallista kohtelua tal hairintaa

o Laatikaa turvallisemman tilan periaatteet + saannot

» Opettele tunnistamaan syrjintaa ja hairintaa pelikulttuurissa

e Valitse omaan toimintaan soveltuvat toimenpiteet

 Laatikaa yhdenvertaisuussuunnitelma (pelitoimintaan)

e Tutustu pelien ja online-ymparistdjen toimintoihin: mutettaminen,
bannaaminen ja reporttaaminen, kannustamisen keinot

« Moderointi, esim. Discordissa, Twitchissa
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Toiminta-askeleet: Miten kohdataan ja toimitaan

=

Kuuntele. Ota nuoren kertoma vakavasti. Rauhoittele.

2. Selvita, mitd on tapahtunut, keitd asia koskee. Kirjatkaa ylos missa ja milloin
hairinta tai uhkailu on tapahtunut.

3. Varmista, etta vinapuheesta, hairinnasta, syrjinnasta on kuvakaappaus tai
muu dokumentointi.

4. Ottakaa talteen myds mahdollinen URL-osoite, joka johtaa hairitsijan
profiiliin. Nain sailyy mahdollisuus jaljittaa profiili, vaikka sen tekija vaihtaisi
tietojaan

5. Arviol rikos- ja lastensuojeluilmoituksen tarve. Apua arviointiin, esim. riku.fi.
Tee tarvittaessa rikosilmoitus.

6. Keskustele kaikkien osapuolien kanssa silloin, kun ei ole syyta epailla

rikosta.

lImianna nuoren kanssa hairitseva sisalto ja hairitsijan profiili.

Auta tarvittaessa nuorta blokkaamaan hairitseva profiili.
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Toiminta-askeleet: Mita tehda, jos kohtaa hairintaa?

Tarkemmin:

Lyhyesti:

» Jos kohtaat epamukavaa tai hairitsevaa
kommentointia tai muuta sisaltda, ota
yhteytta: .

o Kehen?
o Mita kautta?
e Milloin?
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Kerro tilanteesta vastaavalle henkildlle tai taholle.
Suojaa yksityisyyttasi: ala paljasta esim. asuinpaikkaasi.

Vihapuheeseen, hairintaan tai syrjintaan ei ole
velvollisuutta vastata.

Kuvaa tai videoi tilanne, ota kuvakaappaus ennen
kommentin poistamista.

Ota talteen myds mahdollinen URL-osoite, joka johtaa
hairitsijan profiiliin. Nain sailyy mahdollisuus jaljittaa
profiili, vaikka sen tekija vaihtaisi tietojaan.

Kirjoita ylos, missa ja milloin hairinta tai uhkailu on
tapahtunut.

lImianna hairitseva sisalto ja hairitsijan profiili.
Blokkaa hairitseva profiili tai sisalto.
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Vinkkeja puuttumiseen

 Muistuta: Emme hyvéaksy halventavaa kielenkayttéa / nimimerkkeja / joukkuenimia / profiilikuvia
/ skineja tms. tasséa tapahtumassa.

o Kysy: Tiedatko, etta ****** on loukkaava sana?

« Jatka: Jokaisella on oikeus itsemaarittelyyn, mutta kenellak&an ei ole oikeus kayttaa niita
sanoja loukkaaviin tarkoituksiin.

 Kerro: Et varmaan halunnut loukata ketaan, mutta tiedatko, etta esim. homottelu voi olla
hyvinkin loukkaavaa.

* Tiedustele: Kaytit sanaa *****, Mita oikeasti halusit sanoa? Miten voisit ilmaista asiasi erilailla?

« Kysy: Haluatko todella antaa itsestasi / joukkueestasi tms. huonon kuvan tuollaisella
kielenkaytolla?

Lahde: Sovellettu ja muokattu Setan Opitaan yhdessa! -oppaasta
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Yhdenvertaisuutta edistavan pelikasvattajan muistilista:

Kysele, ole kiinnostunut. Kuuntele, kannusta. Avoin ilmapiiri
helpottaa keskustelua myos mahdollisissa ongelmatilanteissa.

Osallistu, pelaa itse. Tutustu peleihin ja nilden mekaniikkoihin.
Katso matseja ja pelivideoita.

Ota puheeksi, jos huomaat kommentointia tai kielenkaytt6a, joka
on syrjivaa tai hairitsevaa. Kysy tai ota selvaa, jos et ymmarra
pelissa kaytettya kielta tai lyhenteita.

Yhdenvertaisuutta edistavan pelikasvattajan muistilista:

Arvosta peliharrastusta, vaikka se olisi itselle vierasta tai vaikeaa. Pelaaminen
on sosiaalista toimintaa, jonka kautta solmitaantodellisiaihmissuhteita. 5e on
itsessaan arvokasta toimintaa, joka tarjoaa onnistumisen kokemuksia.

Opettele tunnistamaan, miten syrjinta ja hairinta nakyvat ja ilmenevat
peleissa. Tutustu esimerkiksi peleissa tapahtuvaan hairintaan liittyviin
ilmigihin ja termeihin: flaming, grieffaus, doxaus, smurffaus, swatting,
mutettaminen, bannaaminen.

Ota selvaa, onko pelitapahtumassa nimitetty hairintayhdyshenkiloa ja milla
tavalla tapahtumassa on varauduttu hairinta- tai syrjintatapauksiin.

Yhdenvertaisuutta edistavan pelikasvattajan muistilista:

Onlinessa patevat samat kaytéssaannot ja yhdenvertaisuuslait kuin pelien
ulkopuolellakin. Pelit ovat osa todellista maailmaa.

Lopullinen ratkaisu hairintadn tai kiusaamiseen peleissa ei ole pelaamisen
lopettaminen. Kysele, ovatko hairitsevat pelaajat tuttuja pelien ulkopuolella. Ota
selvad, miten kyseisessa pelissatai alustalla voi raportoida pelaajia. Suosituimmissa
peleissa on kaytossa pelin sisaisia raportointityokaluja.

Hairitsevien pelaajien hiljentaminen ja itsensa suojaaminen ikavilta kommenteilta on
my0s sallittua. Pelaaja voi myos hakeutua turvallisiin peliyhteisoihin ja pelipaikkoihin,
joissa hairintaa ja syrjintaa ei suvaita ja niihin puututaan.

Yhdenvertaisuutta edistavan pelikasvattajan muistilista:

Pelaaminen nostattaa pintaan monenlaisia tunteita, mika kertoo, ettd kyseessa on
pelaajalle tarked kokemus. Peleihin tunteella elaytyminen ei sinansa ole toksista.

Tunteella elaytymisen ei pida tapahtua muiden ihmisten kustannuksella.
Vahemmistoihin kohdistuva syrjivd kommentointi tai seksistinen huutelu eivat
kuulu reiluun peliin.

Jos pelaat itse, nayta esimerkkia. Puutu hairintaan ja syrjivadn kommentointiin
pelitilanteissa, keskustelufoorumeilla ja pelitapahtumissa, vaikka ne kohdistuisivat
johonkuhun, jota et tunne. Viesti selkeasti, etta syrjinta ja vihapuhe eivat ole
hyvaksyttavaa



Non-toxic —suosituksia;

» Non-toxic —selvitys (Alin, Ella 2018) Selvitys kilpailullisia
tietokone- ja konsolipeleja pelaavien nuorten kokemuksista
vihapuheesta ja hairinnasta

» Non-toxic —selvitys (Siutila, Miia 2020) Pelikasvatusta kotona ja
NUOrisoty0sséa

o Seul Eettinen ohjeisto: s.9 Eettiset ohjeet pelaajille, s.11 Eettiset
ohjeet tapahtumajarjestajille

o Seul: E-urheilun opas vanhemmille ja kasvattajille

» Non-toxic —pelikulttuuri

o Seulin esteettbmyysopas

e Seta ry sateenkaarisanasto

* Oikeusministerion vilapitama tietopankki

 Huomioi helposti — Inklusiivisempaa larppausta

* Verke Discord nuorisotyon valineena

13.10.2021 Non-toxic — syrjimaton pelikulttuuri

Non-toxic
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https://www.hel.fi/static/nk/Julkaisut/non-toxic.pdf
https://www.hel.fi/static/liitteet-2019/KuVa/julkaisut/NonToxic251120.pdf
https://seul.fi/wp-content/uploads/2016/12/SEUL-Eettinen-ohjeisto-aukeamittain.pdf
https://vanhemmille.seul.fi/
https://vanhemmille.seul.fi/mita-on-e-urheilu/non-toxic-pelikulttuuri/
https://seul.fi/oppaat-ja-ohjeistukset/elektronisen-urheilun-esteettoman-tapahtuman-jarjestajan-opas/
https://seta.fi/sateenkaaritieto/sateenkaarisanasto/
https://yhdenvertaisuus.fi/etusivu
https://turvallisempaa.wordpress.com/
https://verke.shorthandstories.com/discord-nuorisotyon-valineena/

Non-toxic -tarra

Tarrasta tunnistaa yhdenvertaisuutta edistavan pelikasvattajan.
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Riikka Lehtinen /Sonja Ahtiainen
riikka.lehtinen@hel.fi sonja.ahtiainen@hel.fi

YW @Nontoxic_hanke



