
Digituen maakunnallinen koordinointi
Päijät-Hämeessä



Digitaidoista 

kansalaistaitoja

• Päijät-Hämeen 
digitukiverkosto

• Digihiki? Nou hätä, digituki!

• Kirjastot verkostossa

• Paikallinen toiminta jatkossa



Verkosto
• Verkostotapaamisissa käy 

ihmisiä yhteensä 60 
organisaatiosta

• Virallisesti DVV:n
tietokantaan on 
rekisteröitynyt 42 toimijaa

• Tapaamisia yhteensä 15



Yhdessä sovitut 
tavoitteet

• kokoaa yhteen tiedon 
digituen tarjoajista ja 
palveluista  

• kehittää digitukea yhdessä  

• viestii asiakkaille digituen 
saatavuudesta ja digitaitojen 
tärkeydestä 



Tiedon jakaminen

• Yhteiset tapaamiset

• Sähköiset vierailut

• Keskustelut

Osaaminen

• Tietoa webinaareista ja koulutuksista

• Vertaisoppiminen ja osaamisen jakaminen

• Yhteiset koulutukset

Markkinointi

• Digituen yhteystiedot asiointikanavan yhteyteen

• Tiedottaminen omille asiakkaille

• Yhteinen markkinointi ja tieto digituen antajista

• Mainokset ja lehti-ilmoitukset

• Tilaisuudet ja tapahtumat

Resurssit

• Hankerahoitukset

• Yhteistyö ja työnjako

• Opiskelijoiden ja oppilaitosten hyödyntäminen

• Uusien vapaaehtoisten kouluttaminen

Yhteistyö

• Viestintä ja markkinointi

• Yhteiset koulutukset

• Kohderyhmien tunnistaminen ja työnjako

• Yhteistyö tiedon jakamiseksi

Yhdessä sovitut tehtävät
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Päijät-Hämeen digituki

• paijat-hame.fi/digituki

• Myös osoitteet

- Digihiki.info

- Digituki.info

- Tulostettava esite

- Mainonta

https://paijat-hame.fi/digituki/
https://paijat-hame.fi/wp-content/uploads/2021/10/Paijat-Hameen-digituki.pdf
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Kirjastot verkostossa
• Kirjastojen rooli on aivan 

keskeinen

• Palvelu painottuu Lahteen ja 
kuntakeskuksiin

• Kehitystarve: liikkuva ja kotiin 
vietävä digituki?

• Tutustu Arcgis –karttaan

https://www.arcgis.com/apps/dashboards/1bf04d3da2634fe1ab574db30d68af99
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