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Kuntavaaliareena — seniorien aani kuuluviin -kokeiluhanke
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1 Johdanto

Imatran kaupunginkirjasto toteutti vuosien 2020—2021 aikana Kuntavaaliareena —
seniorien aani kuuluviin -kokeiluhankkeen, jota rahoitti Suomen itseniisyyden
juhlarahasto Sitra. Kokeilun kohderyhmaan kuuluivat yli 65-vuotiaat imatralaiset.
Tavoitteena oli parantaa seniorien vaikutus- ja osallistumismahdollisuuksia
yhteiskunnallisessa keskustelussa ja paatoksenteossa. Kuntavaaliareena oli vahvasti
sidoksissa kuntavaaleihin 2021.

Kokeilu oli osa Sitran kiynnistimaa Kirjastoista kansanvallan foorumeita -
hankekokonaisuutta, joka pyrkii laajentamaan kirjastojen tekemaa demokratiatyota.
Hankekokonaisuudessa suunniteltiin ja testattiin konsepteja, joilla kirjastoista kehitetdan
keskustelevan demokratian virtuaalisia ja fyysisid kohtaamispaikkoja, osallisuuden
edistijid ja kohtaamisten mahdollistajia. Hankkeeseen valittiin pienii, keskisuuria ja suuria
kaupungin- ja kunnankirjastoja. Imatra on 25 988 asukkaallaan (maaliskuu 2021)
keskisuuri kaupunki, joka sijaitsee Eteld-Karjalan maakunnassa Kaakkois-Suomessa.
Seniorien valinta Imatran kokeilun kohderyhmaksi oli luonnollinen, silla yli 64-vuotiaita on
Imatralla 31,2 % vaestosta. Lisaksi yksikdan muista kokeilukirjastoista ei valinnut
ikdihmisia kohderyhmaksi.

Kuntavaaliareenan ytimena olivat kolme vaalipaneelia, joihin kutsuttiin vuoden 2021
imatralaisia kuntavaaliehdokkaita. Heille esitettiin kysymyksia, jotka kerattiin etukateen
imatralaissenioreilta. Hanke mukaili aiemmin toteutettua Imatra Areenaa, jossa kerattiin
kuntalaisilta kysymyksia esitettaviksi kaupungin paattjille ja viranhaltijoille.
Alkuperiinen tarkoitus oli pitda paneelikeskustelut suurina yleisétilaisuuksina
kahvitarjoiluineen seki panelistien ja yleison vilisine vuoropuheluineen, mutta
koronapandemian hoitoon liittyvien kokoontumisrajoitusten vuoksi tilaisuudet oli
siirrettava kokonaan verkkoon. Tilaisuuksien striimaus kuului myos
alkuperiissuunnitelmaan, mutta nyt siité tuli yleisolle ainoa osallistumiskanava.
Kirjastossa valmistauduttiin tarjoamaan opastusta etdosallistumiseen, ja ikdihmisten
digitaitojen parantaminen kirjattiin yhdeksi kokeilun tavoitteista.

Toteutustavan muutoksesta huolimatta seniorien kysymykset kerattiin ja vaalipaneelit
pidettiin onnistuneesti ja aikataulussa etana. Kokeilun aikana kuntavaalit siirrettiin
huhtikuulta kesdkuulle, mutta se ei enda vaikuttanut kokeilun toteutukseen.
Paneelitilaisuudet tallennettiin ja tekstitettiin, jotta ne olisivat katsottavissa vaaleihin asti.
Panelisteilta keratyn palautteen ja tilaisuuksien katselumaarien perusteella kirjaston
kannattaa jatkossakin tarjota — omien resurssiensa puitteissa — tilojaan ja osaamistaan
julkisen keskustelun seki poliittisen tietoisuuden edistamiseksi.
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2 Hankkeen toteuttaja ja osallistujat
Imatran kaupunki haki hanketta ja hankkeen toteutti Imatran kaupunginkirjasto.
Imatran kaupunginkirjasto
- Kulttuuri- ja oppimiskeskuksen palvelupaillikko Sarianna Purtilo
- Kirjastoasiantuntija Ari Sareslahti
- Kirjastonhoitaja Jesse Lindstrom

- Hankekoordinaattori Sari Toivonen

3 Hankkeen eteneminen
3.1 Ketkai olivat hankkeessa mukana?
Imatran kaupunki:
- Viestintdasiantuntija Heikki Laine
- Yhteysjohtaja Tea Laitimo
- Kehittamis- ja tyollisyyskoordinaattori Sirkku Sarlomo
- Virta-opiston apulaisrehtori, tietotekniikkaopettaja Kari Salin
Senioriasumisen yksikot:
- Immalan Loiste, Eksoten senioriasumisen yksikko
- Imatran palvelutaloyhdistys ry
Imatran puoluekentin edustajat
3.2 Miti hankkeessa tehtiin?
Kuntavaaliareena — seniorien 44ani kuuluviin -kokeiluhanke koostui imatralaissenioreille
tehdysta kyselysta, heille tarjotusta digiopastuksesta sekéd kolmesta kuntavaalipaneelista.
Koronapandemian vuoksi ldhes koko hanke toteutettiin etana.
3.2.1 Kysely
Imatran kaupunginkirjasto toteutti kolme poliittista kuntavaalipaneelia, joiden teemat ja
kysymykset kerattiin kaupungin ikaihmisilta (vahintaan 65-vuotiaat). Kyselyn kautta
haluttiin selvittda, mitka aiheet ikiryhméan edustajia mietityttavat sekda mita he haluaisivat
kysya poliittisilta paattajilta tai kertoa heille. Ehdokkaille esitettavien kysymysten lisaksi

vastaajilta kysyttiin, aikoivatko he d4anestaa, seka miten hyvin kansanvalta heidan
mielestddn toteutuu Imatralla.
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Kysely toteutettiin paperisena Imatran kirjastoissa ja sihkoisesti kaupungin verkkosivuilla,
minka lisaksi vastauksia haettiin vanhusneuvoston, senioriasumisen yksikoiden ja
elakeldisjarjestojen kautta. Kysymyksia kerattiin noin kahden kuukauden ajan maaliskuun
2021 loppuun asti. Kyselyyn vastattiin 23 kertaa (9 paperisena ja 14 verkossa). Niissa
ehdokkaille esitettiin yhteensa 31 kysymysta.

Lahes kaikki vastaajat ilmoittivat aikovansa danestda kuntavaaleissa, muutama ei ollut viela
paattanyt. Demokratian toteutumisesta Imatralla oltiin montaa mielts laidasta laitaan, ja
mielipiteitd oli yhtd monta kuin vastaajiakin. Siiti todettiin muun muassa seuraavaa:

“Kehnosti. Hallitus paattaa ja valtuusto siunaa, kun muutakaan mahdollisuutta ei ole.
Politiikan ulkopuolisilla tahoilla liikaa vaikutusvaltaa ratkaisuihin.”

“Toteutuu, jos kaikki danestéavat.”

“Kansanvallasta tulee mieleen erilaiset vaalit, nyt erityisesti tulevat kunnallisvaalit joihin
osallistun antamalla d4neni omalle ehdokkaalleni, otan osaa kaikkiin 4anestyksiin joissa
mielipidettani kysytaan. Kansalaisjarjestoissa mukana olevana, saan myos aaneni
kuuluviin.”

“Tyydyttavasti kun ajatellaan ettd Imatralla kuntavaalien 2017 danestysprosentti oli 56,5.”

“Imatralla lienee suhteellisen hyva ja avoin tiedottaminen suunnitelmista, jolloin
kansalaisilla on mahdollisuudet esittda mielipiteensa. Tosin nyt Uutisvuoksen toteuttama
digiuudistus vaikeuttaa kirjoituksia keskustelupalstalla.”

3.2.2 Digiopetus ja verkkotyopajat

Monilla idkkailld on haasteita digilaitteiden ja -palveluiden kanssa seka haluttomuutta
niiden kdyttoon. Hankkeeseen suunniteltiin digiopastusta tukemaan senioreiden
etdosallistumista. Suunniteltuja digiopastuksia ei kuitenkaan pystytty tarjoamaan
lahiopastuksena koronarajoituksista johtuen. Eksoten Iso apu -palvelukeskuksen
digineuvontapiste Imatrankoskella oli lupautunut myos osallistumaan digiopastukseen.

Verkkotyopajat (4 kappaletta) jarjestettiin kirjaston ja Virta-opiston yhteistyona helmi—
maaliskuussa 2021. Niissa oli tarkoitus testata ja opettaa Microsoft Teamsin kayttoa seka
ottaa vastaan kysymyksia ehdokkaille. Teamsia oli suunniteltu etatilaisuuksien
jarjestamisalustaksi. Hankkeen edetessa kuitenkin tarkentui, etti vaikka Teams oli
osallistumisalustana ehdokkaille, katsojat padsisivit seuraamaan lahetyksid YouTubesta ja
Facebookista, eikd Teamsin kiyttiminen ollut heille tassa kohtaa endi tarpeen.
Verkkotyopajoihin ei tullut osallistujia.

Kolmannessa paneelissa senioreiden digiasiat otettiin esille kysymalla ehdokkailta, miten
he varmistaisivat riittdvan digituen, jotta kukaan ei putoaisi digitaalisten palveluiden
piiristd. Todettiin, ettd tarvitaan koordinoitu jarjestelm4, jonka kautta apu saavuttaisi
jokaisen. Kaupungissa pitdisi olla oma digitukihenkil6, jonka ty6piste voisi olla esimerkiksi
kirjastossa. Useampi ehdokas piti muutenkin kirjastoa paikkana, josta ammentaa
koulutusta ja sivistystd myos digiasioissa. Kirjastosta taytyy heidan mielestaan loytya tuki,
jolla ihminen opastetaan kayttimaan digipalveluja.
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3.2.3 Kuntavaalipaneelit

Koronatilanteen takia kaikki paneelit jarjestettiin alkuperiisista suunnitelmista poiketen
etdna. Paneelit jarjestettiin alkuperiisessa aikataulussa, vaikka kuntavaaleja siirrettiin
eteenpdin. Valitut teemat muodostivat kokonaisuuden. Ensimmaisen paneelin aiheena
olivat elinvoimatekijit ja toisessa paneelissa kaupungin tarjoamat palvelut. Kolmas ja
viimeinen paneeli jarjestettiin kansallisena veteraanipdivana ja sen teemana olivat
seniorien asiat.

Juontajaksi valikoitui Teatteri Imatran nayttelija Ulla-Maija Jarnstedt, jolla on kokemusta
my0s juontamisesta. Juontajan tehtavana oli kysymysten esittdminen, keskustelujen
pitdminen sujuvana seki puheenvuorojen kierrdttiminen. Apuna hanells oli etukéteen
laadittu ohjelma, josta kdvi ilmi paneelin suunniteltu kulku, kuten kysymysten jarjestys,
niille varattu aika sekd muu ohjelma (Mentimeter-kysymykset ja insertit). TAama ohjelma
lahetettiin etukidteen myos panelisteille.

Ensimmaiseen paneeliin kutsuttiin hankesuunnitelman mukaisesti Imatran
valtuustopuolueet, jotka ovat mukana my6s vuoden 2021 vaaleissa. TAma rajasi Siniset
pois. Osallistuneet puolueet olivat Sosiaalidemokraattinen puolue, Perussuomalaiset,
Kokoomus, Keskusta, Vihrea Liitto sekd Vasemmistoliitto. Paneeli jarjestettiin paikan
paalld Kulttuuritalo Virrassa (missa Imatran paakirjasto sijaitsee), ja panelistit seka
juontaja jaettiin kahteen tilaan koronarajoitusten mukaisesti. TAma toi tilaisuuteen aitoa
keskustelun tuntua. Paneelin déniratkaisu oli kuitenkin epdonnistunut, mika hankaloitti
niin paneelin seuraamista etdnd kuin mychemmin sen tekstittdmista. Yleiso4 ei ollut paikan
paalla.

Imatralaisessa Facebook-ryhmaissa arvosteltiin linjausta kutsua vain valtuustopuolueet,
joten seuraaviin kahteen paneeliin kutsuttiin kaikki puolueet, jotka olivat sithen mennessa
asettaneet ehdokkaita vuoden 2021 kuntavaaleihin. Paneelien jarjestimisen hetkella se toi
mukaan vain yhden puolueen lisaa, eli Kristillisdemokraatit. Liike Nyt asetti omat
ehdokkaansa Imatralla vasta Kuntavaaliareena-hankkeen jalkeen.

Seuraavat kaksi paneelia jarjestettiin kokonaan etana niin, ettd panelistit osallistuivat
kotoaan Teams-sovelluksen kautta ja vain juontaja, hankekoordinaattori ja tekniset
toteuttajat olivat samassa tilassa. Muutos tehtiin paitsi siksi, ettd Eteld-Karjalan
koronarajoitukset tiukentuivat, myos siksi, ettd sen ajateltiin olevan teknisesti
yksinkertaisempi ja turvallisempi ratkaisu ensimmaisen paneelin ddniongelmien jilkeen.
Nima paneelit onnistuivat enimmaikseen hyvin pienia teknisia ongelmia lukuun ottamatta.
Teams-palaverin lahettdminen suorana YouTuben kautta oli kaupungille uusi asia, ja sita
oli kokeiltu vain kerran aikaisemmin. Panelistien keskustelu vilittyi silti hyvin katselijoille.

Kaikkien paneelien tunnelma pysyi rauhallisena ja rakentavana, eiki kertaakaan mennyt
riitelyksi tai paille puhumiseksi. Tahan vaikutti varmasti sekin, etta vaikka ajankaytosta oli
etukiteen ohjeistettu, oli aikataulu suunniteltu valjaksi. Nain panelistit saivat vastata
kysymyksiin rauhassa, eika ketaan keskeytetty. Teams-ratkaisu ei suosinut debatin
syntymista samalla tavalla kuin lahitilaisuudet, mutta panelistit viittasivat muihin puhujiin,
joiden kanssa olivat samaa mielta.

Kaikki paneelit naytettiin suorana Imatran kaupungin YouTubessa ja Facebookissa.
Tallenteet jatettiin suomeksi tekstitettyina katsottaviksi myos jalkikateen kuntavaaleihin
asti.
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3.3 Millaisista vaiheista tekeminen koostui?

Kesiakuussa 2020 oli ensimmainen Sitran ja Solitan jirjestima seminaari ja aloitettiin
hankkeen ideointi ja suunnittelu. Ideointi jatkui lapi kesan.

Elo—syyskuun 2020 sparraustilaisuuksissa tiivistyi ajatus kuntavaaleihin liittyvista
tilaisuuksista ja ikdihmisistd kohderyhméana. Suunnitelman laadinta ja hankkeen
konkreettinen edistiminen viivastyivit syyskuukausien aikana pariin kertaan haastavan
henkil6stotilanteen vuoksi. Hankkeen tyomaara yllatti. Hanketyontekijan varmistuminen
seki paatos siirtad kaikki yleisotilaisuudet kevaille lahemmas vaaleja helpottivat painetta.
Hankkeesta neuvoteltiin apulaiskaupunginjohtaja Kaisa Heinon kanssa ja hian lupasi, etta
kaupungintalon henkilokunta voi kdyttaa tyoaikaansa hankkeen parissa.

Joulukuussa 2020 hanke esiteltiin Imatran kaupungin vanhusneuvostolle.
Hankesuunnitelma hyviaksyttiin, ja kerrottiin hankkeeseen osallistuvalle Imatran
kaupungin henkilostolle hankkeen kaynnistymisesta.

Tammikuussa 2021 Sari Toivonen aloitti hankekoordinaattorina. Yhteydenotot
yhteistyokumppaneihin alkoivat. Imatran kaupungin verkkosivuilla julkaistiin avaustiedote
Sitran Kirjastoista kansanvallan foorumeita -hankkeesta. Perustettiin hankkeen kotisivu
www.imatra.fi/kuntavaaliareena seka aloitettiin kyselyn suunnittelu ja toteutus. Hankkeen
ohjausryhma kokoontui ensimmaisen kerran, ja viestintdsuunnitelma hyvaksyttiin. Otettiin
yhteytta Imatran kaupunginvaltuustossa oleviin puolueisiin sekid medioihin
(paikallislehdet, paikallisradio, YLE). Yhteistyo seniorien asumisyksikoiden kanssa alkoi.
Sari vieraili Immalan loisteessa ja keskusteli asukkaiden kanssa hankkeesta.

Helmikuussa 2021 julkistettiin Kuntavaalireena-hanke. Seniorien kysymysten kerddminen
ja kasittely alkoi. Hanketta esiteltiin Imatran hyvinvointilautakunnassa, Osallistu ja
Vaikuta -tyoryhmassa seka Kumula ry:n webinaarissa. Osallistuttiin iterointi-tyopajaan,
jossa suunniteltiin kokeilun skaalaamista erikokoisille kirjastoille sopivaksi. Selvitettiin
paneelien teknista toteuttamista ja laitettiin paikallislehti Uutisvuokseen ensimmainen
maksettu mainos.

Maaliskuussa 2021 suunniteltiin ensimmaisen paneelin ohjelma ja kulku, ja ensimmaiset
kysymykset lahetettiin puolueille. Ohjausryhmén kokouksessa esiteltiin suunnitelma
paneelien toteuttamisesta. Osallistuttiin kansanvaltaa kirjastoissa -tyopajaan. Jarjestettiin
ensimmainen paneeli, josta paikallislehdessi toinen maksullinen mainos, ja laitettiin
osallistujille kiitokset seka linkki palautekyselyyn. Pidettiin omalle henkildstolle tilaisuuden
purku. Ari Sareslahti esitteli hanketta Lahden AKE:n "Kuinka lisdta yhteiskunnallista ja
kulttuurista vuoropuhelua kirjastoissa” -webinaarissa. Otettiin uudestaan yhteytta
eldkeldisjarjestoihin. Kirjoitettiin kaupungin verkkosivuille uutinen ensimmaisesta
paneelista (https://www.imatra.fi/uutinen/2021-03-24_ keskustelua-karjalassa-kotoisasti-
hyvalla-mielelld). Kyselyaika paattyi 31.3.

Huhtikuussa jarjestettiin toinen seka kolmas paneeli, lahetettiin mailit ja
palautekyselylinkit. Paneelien jalkeen pidettiin tilaisuuksien purkupalaverit. Kirjoitettiin
kaupungin omille sivuille uutinen toisesta (www.imatra.fi/uutinen/2021-04-
13_kuntavaaliareenalla-74-keskusteltiin-palveluista) sekid kolmannesta paneelista
(www.imatra.fi/uutinen/2021-05-04_ kolmas-paneelikeskustelu-paatti-
kuntavaaliareenan).
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Toukokuussa 2021 hankkeen ohjausryhma kokoontui kahdesti. Naissa ohjausryhmissa
kaytiin lapi hankkeen onnistumista ja tavoitteiden toteutumista. Samoin mietittiin
hankkeen jatkomahdollisuuksia ja seurattiin hankebudjetin toteutumista. Sari Toivonen
aloitti loppuraportin laatimisen.

Kesdakuussa hanketta esiteltiin vield Sitran Kokeiluista kansanvallan kiaytannoiksi -
webinaarissa. Hankekoordinaattori Sari Toivonen ideoi hankkeelle jatkoa ja loppuraportti
viimeisteltiin.

4 Tavoitteiden arviointi
4.1 Miten tavoitteet saavutettiin?
Hankesuunnitelmassa hankkeelle on nimetty kolme tavoitetta:

1) lisata vuorovaikutusta erityisesti vanhempien kuntalaisten (yli 65-vuotiaat) ja
paattdjien valilla ja herdttad kiinnostusta kuntavaaleihin 2021

2) luoda kirjaston vilitykselld yhteyksia vanhusten parissa toimiviin tahoihin ja tuoda
ikdihmisia mukaan keskusteluun — myos etayhteyksilla

3) parantaa ikdihmisten valmiuksia osallistua etana. Hyodyntaa kirjaston henkilokunnan
osaamista digituen tarjoajina.

Tavoite 1: Kuntavaalit saivat nakyvyytta kirjaston kautta ja seniorien asiat nousivat
paneelitilaisuuksissa esille. Suoraa keskustelua seniorien ja ehdokkaiden vililla ei syntynyt
aivan toivotulla tavalla. Se olisi vaatinut lihitilaisuuksia.

Tavoite 2: Kirjasto alkoi luoda kontakteja vanhusneuvostoon ja asumisyksiloihin seka
poliittisiin puolueisiin. Yhteyksien vakiinnuttaminen jii lyhyen hankkeen aikana
puuttumaan. Toteutettu kysely ja etitilaisuudet saavuttivat kohtalaisesti osallistujia, mutta
rajallisesti vuorovaikutusta.

Tavoite 3: Tavoite jai pitkilti saavuttamatta. Kasvokkain tehtdva digiopastus ei ollut
mahdollista, eivitka verkkotyOpajat 10ytdneet osanottajia.

Alkuperiisti suunnitelmaa jouduttiin muokkaamaan vallitsevien koronarajoitusten takia.
Kyselyyn saatiin vastauksia ja paneelit saatiin jarjestettya ajallaan, kuten suunniteltiin,
mutta etdna. Vuorovaikutuksellisuuden luominen Teamsissa toteutettaviin etdpaneeleihin
oli haastavaa.

4.2 Kuinka kohderyhmai tavoitettiin?

Hankkeen padkohderyhmaina olivat seniorit. Heiddn lisdkseen tavoiteltiin seniorien kanssa
tyoskentelevid tahoja sekd puolueita ja kuntavaaliehdokkaita. Vaikka kuntavaalipaneeleissa
kisiteltiin seniorien esittimia kysymyksia, ne olivat avoimia kaikille kuntalaisille.

Koronasta johtuvissa olosuhteissa seniorien tavoittamisessa oli haastetta, eika
kohderyhmaai tavoitettu niin laajalti kuin toivottiin. Toteutuneen kiinnostuksen maaraa
seniorien parissa on hankala mitata esimerkiksi siksi, ettei tiedetd, miti ikaluokkaa
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paneelien katsojat edustivat. Lehtijuttujen puute ja hankkeen etatoteutus vaikeuttivat juuri
taman kohderyhman tavoittamista.

Yhteistyota suunniteltiin senioritalo Immalan Loisteen sekid Imatran
Palvelutaloyhdistyksen kanssa. Heidan kanssaan ideoitiin muun muassa niin sanottuja
kisakatsomoja — talojen asukkaat olisivat katselleet paneelilahetyksia yhdessa
kokoontumistiloissaan, ja niihin olisi otettu suora yhteys kesken lahetyksen. Etela-Karjalan
koronatilanteen huonontuessa yhteistyo jai pienimuotoisemmaksi kuin oli suunniteltu, ja
kisakatsomoista luovuttiin, mutta seniorikoti Iltatihden asukkaat valittivat ehdokkaille
oman kysymyksen toisessa paneelissa.

Puolueet suhtautuivat hankkeeseen positiivisesti, vaikka vastuuhenkiléiden tavoittaminen
vei paljon aikaa ja kysyi sinnikkyyttd. Ehdokkaille tarjoutui paneelien my6ta mahdollisuus
harjoitella esiintymista suorassa livelahtyksessa.

4.3 Mitid mittareita hankkeelle oli asetettu ja miten niiden valossa onnistuttiin?
4.3.1 Maaralliset mittarit

Maarallisia mittareita olivat tilaisuuksien osallistujien maara, esitettyjen kysymysten maara
seka tilaisuustallenteiden katselukerrat.

Ensimmaiseen paneeliin osallistui kuusi panelistia, ja toiseen sekd kolmanteen paneelin
seitsemin panelistia. Saimme paneeleihin edustajan jokaisesta kutsumastamme
puolueesta.

Kyselyyn saatiin 23 vastausta, joissa ehdokkaille esitettiin yhteensa 31 kysymysta.

Kirjaston Instagramissa oli kahdeksan Kuntavaaliareena-julkaisua, joihin tuli yhteensi 126
tykkaysta.

Koska tilaisuudet jouduttiin jarjestimaén etdna, tulivat kaikki katsojat Facebookin tai
YouTuben kautta. YouTubessa ensimmaista paneelia on katsottu 9.6.2021 mennessa 547
kertaa (katsojahuippu 38), toista paneelia 147 kertaa (katsojahuippu 31) ja kolmatta
paneelia 318 kertaa (katsojahuippu 27). Valitettavasti YouTuben katsomiskertalaskuri
nollautui, kun videoihin lisattiin tekstitys, joten todelliset luvut ovat jonkin verran
suuremmat.

Facebookin kiyttama statistiikka on erilaista, ja kuvaavinta on katsomiseen kaytetty aika.
Ensimmaista paneelia on katsottu 1 paivan, 16 tunnin ja 54 minuutin ajan, toista paneelia 1
pdivin, 21 tunnin ja 14 minuutin ajan ja kolmatta paneelia kahden paivian, kahdeksan
tunnin ja yhden minuutin ajan.

Katsojamaarat heilahtelivat lahetysten aikana, ja pudotusta tapahtui erityisesti teknisten
ongelmien kohdalla. Maara pysyi kuitenkin enimmaékseen tasaisena. Ensimméinen paneeli
oli katsotuin, mika johtunee paitsi uutuuden viehatyksesta myos siité, ettd sithen osallistui
kaksi Imatralla hyvin tunnettua poliitikkoa, kansanedustaja Niina Malm seki Poliisit-
sarjasta tuttu Timo Harkonen.

4.3.2 Laadulliset mittarit

Laadullisia mittareita olivat yleisolta ja puhujilta keratyt palautteet sekda somenakyvyys.
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Livelahetysten aikana katsojien kiytossa oli somekanavien lisaksi kinnykkanumero teksti-
sekd Whatsapp-viesteille. Viesteja tuli jokunen per paneeli. Viesteissa oli lisakysymyksia
ehdokkaille tai palautetta, yleensa tekniikkaa koskien. Facebookin ja YouTuben
kommenteissa/chatissa esitettiin myos kysymyksia ehdokkaille seka tarkentavia
kysymyksia muun muassa kirjaston palveluista.

Katsojilta kerittiin palautetta Mentimeterin avulla kahdesta ensimmaisestd paneelista.
Ensimmaiseen tuli kaksi vastausta ("Mukavaa keskustelua! Kotoisasti Karjalassa hyvalla
mielelld.”) ja toiseen paneeliin ei ollenkaan. Kolmannen paneelin kohdalla Mentimeterista
luovuttiin vahéisen osallistumisinnon takia. Lisdksi Mentimeter on hyotyynsa ndhden
tyolas viline pienelld porukalla toteutettavaksi.

Paneeliin osallistuvilta ehdokkailta seki juontajalta pyydettiin palautetta jokaisen paneelin
jalkeen. Ensimmaisen paneelin tekniset vaikeudet johtivat syystidkin huonoon, vaikka
myoskin ymmartavaan palautteeseen.

“Tekninen toteutus ontui, 44ani, kuva patki pahoin. Toivottavasti seuraavat paneelit
onnistuu paremmin.”

“Hyva idea, mutta nain korona-aikana toteutus vaalipaneelille tottakai haasteellista.
Vaikkakin tarkoitus on tarjota kirjaston tiloja kansalaisareenaksi.”

Toisen paneelien palaute jarjestelyja my6ten oli positiivista, ja jatkollekin nahtiin tilausta.
“Konsepti on hyvai ja sopii tihin aikaan.”
“Naita voisi jarjestid enemman ja jopa valtuustokauden aikanakin.”

“Téllaisia keskustelutilaisuuksia/paneeleita voisi olla silloin tlloin isoimpiin ajankohtaisiin
aiheisiin liittyen. Etdyhteyksin, mutta myos lasna.”

”Kunhan rajoituksista paastaan kirjaston tilat voisivat hyvinkin toimia kuntalaisten ja
poliittisten toimijoiden kohtaamispaikkana.”

Kolmannen paneelin kohdalle osui maailmanlaajuinen Teams-ongelma, joka johti
viiveeseen ja daniongelmiin etukateen valmistellun insertin kanssa. Tama nakyi
valittomasti myoOs panelistien antamassa palautteessa. On huomionarvoista, etta
osallistujille tekniset ongelmat tarkoittavat huonoja, tai ainakin epaonnistuneita
jarjestelyja, olivat ongelmien juurisyyt missa tahansa.

4.4 Miten toiminnan jatkuvuus varmistetaan?

Imatralla ei ollut aiemmin toteutettu vaalisisaltoa kirjaston tai kaupungin toimesta. Reaktio
puolueilta oli hyvi, ja panelistien palautteen perusteella voisi olettaa, ettd puolueista 10ytyy
kiinnostusta erilaisiin keskustelutilaisuuksiin myos alkavan valtuustokauden aikana. My6s
kaupungin viestinnin seka Osallistu ja vaikuta -tyoryhmén vaikutelma oli positiivinen,
joten otollinen maaperi jatkolle on olemassa. Toiminnalle saatiin hyva alku sekid malli, jolla
sitd voitaisiin jatkossa toteuttaa.

Toiminnan jatkuvuus edellyttaa henkilostoresursseja ja saannollista, jatkuvaa
yhteydenpitoa puolueisiin ja yhteistyotahoihin. Kirjaston henkilokunnan oma tyoaika ei
riitd uusien tapahtumien organisointiin ja aloitteiden tekoon.
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4.5 Miten viestinnilliset tavoitteet toteutuivat?

Viestinnan kohderyhmia olivat eldkeikaiset imatralaiset, seka kunnan paattajat, poliitikot ja
viranhaltijat.

Viestinnan kanavina kaytettiin hankkeen omaa kotisivua, Intraa, infonayttoja (seka
kirjastotilassa ettd kaupungin keskustassa) seki sosiaalista mediaa. Paikallislehti
Uutisvuoksen ilmaisjakelunumeroihin varattiin yhteensa viisi maksettua mainosta; ensin
mainos Kuntavaalireenan alkamisesta sekéa senioreille jarjestetysta kyselysti, ja
myOhemmin jokaisesta paneelista erikseen. Viimeisen paneelin jilkeen julkaistiin viela
kiitokset lehdessa. Kiitosviestista ostettiin myos digitaalinen versio, joka néakyi
verkkolehdessd ennakkodianestyksen aikana kesiakuussa ja joka johdatti paneelitallenteisiin.
Jalkikiateen mietittiin, olisiko pitdnyt ostaa lehdestd esimerkiksi puolen sivun mainostila,
jossa olisi voinut julkaista hankkeesta kertovan jutun. Se olisi korvannut muun
mediauutisoinnin puutetta.

Medioista yhteytta otettiin Yle Kaakon suunnittelevaan tuottajaan, Yle Radio Suomi
Lappeenrantaan, paikallislehti Uutisvuokseen sekda maakunnan suurimpaan lehteen Etela-
Saimaaseen. Mikaan naista ei tehnyt juttua Kuntavaaliareenasta. Talta osin viestinnalliset
tavoitteet eivit toteutuneet. Tama oli erityisen ikdvaa valitun kohdeyleison kannalta, silla
monet ikdihmisista suosivat perinteista mediaa. Eteld-Saimaalla ja Uutisvuoksella oli omat
vaalisisdltons4, ja ne toteuttivat kirjaston hankkeen jialkeen omat etdvaalipaneelinsa. Voi
siis olettaa, ettd paikallismedia niki Kuntavaaliareenan itselleen paillekkiisena tai
kilpailevana sisaltona.

Hanketta tuotiin ndkyviksi niin Imatran kaupungin kotisivuilla ja Facebookissa kuin
Imatran kaupunginkirjaston Facebookissa ja Instagram-tililld. Kirjaston Instagramissa oli
kahdeksan Kuntavaaliareena-julkaisua, joihin tuli yhteensa 126 tykkaysta. Linkkeja
sisaltoihin jaettiin Facebookin erilaisiin Imatra-ryhmiin. Kirjastossa oli paperisia ja
digitaalisia mainoksia seka aiheeseen liittyva aineistonayttely.

Mainoksia oli myos kaupungin keskustan sahkoisissa infotauluissa. Paperimainoksia vietiin
kauppojen ilmoitustauluille viiteen eri kaupunginosaan yli kymmeneen eri kauppaan.

Viestinnalla pyrittiin

1) kertomaan hankkeen olemassaolosta ja houkuttelemaan osallistumaan

2) avaamaan hankkeen tavoitetta poliittisen keskustelun lisiamisesta

3) luomaan mielikuvaa kirjastosta aktiivisena kunnallisena toimijana.

Tavoite 1: Ei ymmarretty eiki oikein pystyttykdan selvittimaan, mista katsojat saivat tietda
paneelitilaisuuksista. Nakyvyyden eteen tehtiin se miké voitiin. Kaikki maksetut ilmoitukset
laitettiin Uutis-Vuoksen ilmaisjakelunumeroihin, jotka jaetaan kaikkiin
imatralaistalouksiin. Ainakin ndma ilmoitukset ovat olettavasti saavuttaneet paikalliset
seniorit hyvin.

Tavoite 2: Ei aivan onnistunut, koska kohderyhman ja poliitikkojen vilista suoraa

keskustelua ei lopulta tullut. Hankkeen tarkoitus muuttui enemman pelkaksi
vaalisisilloksi, ja seniorien aktivointi jai toissijaiseen rooliin.
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Tavoite 3: Sindnsa tdma oli ihan uusi avaus Imatralla, ja ainakin puolueiden ja oman
henkilokunnan keskuudessa mielikuvaa syntyi. Katsojien puolelle nakyvinta oli ehka se,
ettd paneelit esitettiin kaupungin kanavissa, joten kirjaston rooli asiassa saattoi hieman
hukkua. Paikallisella Facebook-sivustolla kaytiin varikasta keskustelua kirjaston roolista
puoluepoliittisena keskustelupaikkana.

5 Hyodyllisii oppeja
5.1 Miti esteiti tavoitteiden etenemiselle l6ydettiin? Mita opittiin?
5.1.1 Yhteydenpito ja tilaisuuksien jarjestiminen

Vaikka hankkeelle naytettiin lautakunnassa seka esittelyissa vihreaa valoa, vaati yhteyden
saaminen puolueiden vastuuhenkil6ihin seki panelistien saaminen aikaa, sinnikkyytta seka
viime hetken soittokierroksia. Jokaisesta puolueesta saatiin edustus jokaiseen paneeliin,
mutta kaikkien kohdalla tietoa ei saatu ajoissa, jotta se olisi ehtinyt maksettuun
mainokseen. Tama siitd huolimatta, ettd vastausta oli pyydetty hyvissi ajoin etukiteen
ennen mainoksen deadlinea. Ennen ensimmaisté paneelia yhdeltd puolueelta ei saatu
tietoa, tuleeko sielta edustajaa lainkaan.

Elakelaisjarjestoihin kontaktin saaminen ei onnistunut, ainakaan sahkopostilla. Voi olla,
ettd korona-aika vaikutti, ja lahikokoontumisten lisdksi toiminta on muutenkin katkolla.
Kaikkein parhaan lopputuloksen olisi varmasti saanut, jos olisi paasty jalkautumaan
jarjestojen ja yhteisojen pariin.

5.1.2 Tekniikka

Koronarajoitusten takia kaikki kuntavaalipaneelit piti jarjestdad etdna. Todellista tekniikan
tarvetta ei osattu ennakoida ja sen suunnittelu oli puutteellista, koska kenellakaan
hankkeen parissa tyoskentelevisti ei ollut tarpeeksi osaamista tilanteen hahmottamiseen.
Teknisesta toteutuksesta vastasivat Imatran kaupungin atk- ja viestintayksikot.

Ennen ensimmaista tilaisuutta kenelldkaan ei ollut kovin tarkkaa kuvaa siitd mita ja miten
asiat etildhetyksessd tapahtuvat ja lahetyksen suunnittelu ei ollut riittdvaa. Kahden
viimeiseen lahetyksen suunnitteluun panostettiin enemmaén ja se nakyi myos
lopputuloksessa.

Kaupungin tekniikan apu oli edellytys etatilaisuuksien onnistumiseen!
5.2 Toteutuivatko riskit ja osattiinko niihin varautua?

Ennakoitiin, ettda korona voisi estaa lahitilaisuuksien jarjestamisen. Tama riski toteutui.
Suunniteltu kulurakenne muuttui taysin, koska tekniikkaan ei ollut budjetoitu paljon,
mutta vastaavasti tarjoiluun yms. varattua rahaa pystyttiin kdayttimaan naihin muihin
kuluihin. Ongelmaksi tilanne olisi muodostunut, jos kirjastolla ei olisi ollut apuna Imatran
kaupungin tekniikan seki viestinnan vike3, joka ei laskuttanut kirjastolta palveluistaan
vaan osallistui hankkeeseen omalla tyopanoksellaan.

Toinen ennakoitu riski koski henkiloresurssien riittavyytta rakentavien ja kiinnostavien
tilaisuuksien jarjestimiseksi. Tama ratkaistiin hankekoordinaattorin palkkaamisella. Koska
paneelit jarjestettiin etdn4, ei niihin saatu suunniteltua vuorovaikutuksellisuutta yleison
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kanssa, mutta ohjelmasta pyrittiin rakentamaan mahdollisimman monipuolinen. Paneelit
olisivat varmasti olleet elavaisempia, jos ne olisi pystytty pitimaan lahitilaisuuksina.

Kolmas riski oli, ettd ei synny jatkoa, vaan asia kuolee hankkeen jialkeen; kohderyhma ei
kiinnostu hankkeen aikana tai jalkeen, eika aktiivisuutta tule miltaan osapuolelta.
Senioreiden tietoisuutta hankkeesta ja kiinnostusta aiheeseen ei hankkeen aikana saatu
herateltya halutulla tavalla, mutta puolueilta sekd Imatran kaupungin viestinnasta 10ytyi
orastavaa kiinnostusta vastaavan toiminnan jatkolle. Mahdollisessa jatkossa auttaa myos
se, ettd aluehallintovirastolta voi syksylld 2021 hakea rahaa toimintaa jatkojalostaville
hankkeille.

Ei ollenkaan osattu ennakoida siti, ettd paikallislehti ei kiinnostu hankkeesta tarpeeksi
kirjoittaakseen siitd. Maksetut mainokset eivit ole sama asia, ja kohderyhméan huomioon
ottaen juuri lehtikirjoittelu olisi ollut tarkeaa.

Ei osattu ennakoida sité, ettd mediahuomion jaadessa vajaaksi kysely ei ehka kiinnostakaan
ihmisia tarpeeksi. Myos koronarajoitukset vaikuttivat paperikyselyyn vastaamiseen;
kirjastossa kavi paljon vihemman asiakkaita, ja asioinnilla oli 15 minuutin aikarajoitus.
Vastauksia tuli tarpeeksi paneeleita varten, mutta vastauksien vahyys asian eteen nahtyyn
tyomaaraan nahden yllatti.

5.3 Hankkeen jatko

Kuntavaaliareena-hankkeen yhteenveto loppuraportteineen lihetetiadn tiedoksi kaikille
hankkeen yhteistyokumppaneille. Samalla kysytdaan heidian kiinnostustaan jatkaa
kunnallista demokratiatyota jatkohankkeen merkeissa yhdessi kirjaston kanssa.

Mikali sitoutuneita yhteistyokumppaneita 16ytyy ja sopiva hankesuunnitelma saadaan
laadittua, voidaan Eteld-Suomen aluehallintovirastolta hakea rahoitusta jatkohankkeelle
syksyn hakukierroksella. Kirjaston nykyiset resurssit eivat yksindan riita nain
suurisuuntaiseen toimintaan vaan tarvitaan lisapanostusta muualta.

Hankekoordinaattorimme Sari Toivonen ideoi viela ennen laht6aan jatkoa
Kuntavaaliareenalle muokkaamalla toteuttamaamme hankekonseptia edelleen
Kansalaisareenaksi ja Kvartaaliareenaksi. Niita voidaan kayttaa jatkosuunnittelun
pohjaksi.

Pienimuotoisempia tapahtumia, vierailuja, infopisteita ja nayttelyita, jotka edistavat
kuntalaisdemokratiaa, on tietysti mahdollista sisdllyttaa normaaliin kirjastotoimintaan.
Jatkossa kirjastoon on helpompi ottaa myos tilaisuuksia, joissa kisitellddn kiistanalaisiakin
poliittisia ja yhteiskunnallisia kysymyksia.

Lahden alueellinen kehittdmiskirjasto on suunnittelemassa koko toimialuettaan koskevaa
demokratiatybanomusta Eteld-Suomen AVI:lle. Seuraamme tdmén hankkeen etenemisti ja
katsomme, olisiko tdta hanketta mahdollista hyodyntda myos meidan
hankesuunnittelussamme.
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6 Terveisii rahoittajalle
6.1 Jos osallistuit rahoitushakuun tai -ohjelmaan, oliko se toimiva?
Hankebudjetti oli joustava, ja se salli tarpeelliset muutokset kehyksen sisalla

hankesuunnitelman muuttuessa. Livetapahtumien vaihtuminen verkkotapahtumiksi
aiheutti sen, ettd rahaa ei kulunut tapahtumien jarjestamiseen suunnitelulla tavalla.
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